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Resumo

O laudo psicoldgico é um tipo importante de documento produzido pelo psicélogo, sendo utilizado em inimeras situa¢6es profissionais, pode ser entendido como
uma forma de comunicar o resultado final de um trabalho de avaliagdo psicoldgica, apresentando de forma sistematica como esta foi realizada. A estruturacéo
adequada do laudo psicoldgico é de estrema importancia para que a comunicacdo entre o psicélogo e seu interlocutor seja eficaz. O presente estudo teve por
objetivo fazer uma revisdo bibliografica relacionada a tematica laudo psicolégico ou relatério psicolégico, focando na proposta de cada autor quanto a estrutura do
documento e ao contetdo do preenchimento. Para a realizacdo da pesquisa bibliogréfica foram utilizados livros, Resolugcdes do Conselho Federal de Psicologia e
textos publicados selecionados a partir de plataformas de banco de dados (SciELO Brasil, Bireme BVS Banco de dados, associado a Lilacs, INDEX PSI - Teses
Brasil); as palavras-chaves utilizadas para as pesquisas foram laudo psicolégico, relatério psicoldgico, pericia psicoldgica, laudo pericial associado a psicologia,
parecer psicoldgico, prova pericial e pericia associada a psicologia. O material selecionado para a pesquisa foi avaliado, segundo as categorias de analise:
estruturacdo de laudo e aspectos de contetido do preenchimento; o material encontrado na pesquisa foi separado por data e campo de atuagdo profissional, sendo que
a Resolucdo do CFP N° 007/2003 (CFP, 2003) foi utilizada como critério de analise, sob dois principais focos: 1) como marco referencial de data e 2) comparativo
guanto ao conteudo e estrutura. O resultado da pesquisa avaliou que na literatura cientifica da Psicologia a tematica laudo/relatério psicolégico é um assunto
escasso, foi encontrado apenas 12 textos anteriores a 2003 e 25 apds esta data; por outro lado a pesquisa corroborou indicativos de crescimento recente na area de
avaliacéo psicoldgica. Foi avaliada como uma lacuna na literatura cientifica obras que sdo especificadamente relacionadas a laudos psicoldgicos. A qualidade no
processo de avaliacdo psicoldgica e elaboracdo do laudo, deve ser almejada no sentido de que o psicélogo possa ter objetivos amplos relacionados & qualidade da
comunicagdo com o destinatario do laudo e que o documento produzido possa refletir a qualidade do processo avaliativo realizado.

Descritores: Prova Pericial; Entrevista Psicologica.

Abstract

The psychological report is an important document, generated by the psychologist, being used in countless professional situations and is a way to communicate the
final outcome of a work psychological assessment, presenting a systematic way this was done. In order to the communication between the psychologist and his
interlocutor is effective, the proper structuring of the psychological report is of extreme importance. This study aimed to review existing literature related to the
topic 'Psychological Report', focusing on the purpose of each author, the document structure and report content fullfilment. In order to make a comprehensive
library research, it was used books, white papers from the Conselho Federal de Psicologia and selected papers from the related database platforms (SciELO Brasil,
Bireme and BVS Banco de dados, associated with Lilacs, INDEX PSI - Teses Brasil SCIELO Brazil); keywords used for searches were psychological report,
psychological expertise, technical report associated with psychology, psychological opinion, expert evidence and expertise associated with psychology. The selected
material for the research was evaluated according to the following analysis categories: structuring aspects of report content fullfilling; documents found by means of
survey were split by date and professional field, as known as resolution of CFP N° 007/2003 (CFP, 2003) was used as a criterion of analysis under two main
focuses: 1) as a date landmark; 2) comparsion the contents and structure. The research results that evaluated the scientific literature of psychology thematic
‘psychological report' is rare and it was found only 12 texts prior to 2003 and 25 thereafter; moreover the search indicates a recent development in the psychological
reports issue. Was evaluated as a gap in the works that are specifically related to psychological literature reports. The quality of the psychological evaluation and
report preparation process should be desired in that the psychologist may have broad goals related to quality of communication with the recipient of the
psychological report and that the document produced to reflect the quality of the evaluation process performed.

Descriptors: Expert Testimony, Interview, Psychological.

Resumen

El informe psicoldgico es un tipo importante de documento elaborado por el psicologo y se utiliza en muchas situaciones profesionales, puede ser entendida como
una forma de comunicar los resultados finales de un trabajo de evaluacion psicolégica, presentando de manera sistematica se hizo. Estructuracion adecuada del
informe psicologico es de extrema importancia para la comunicacidn entre el psicdlogo y su interlocutor para ser eficaz. Este estudio tuvo como objetivo hacer una
revision de la literatura relacionada con el informe psicoldgico tema o informe psicolégico, centrado en la propuesta de cada autor y la estructura del documento y el
contenido del relleno. Para llevar a cabo se utilizaron los libros de literatura, las resoluciones del Consejo Federal de Psicologia y textos publicados desde
plataformas de base de datos seleccionados (SciELO Brasil, base de datos BVS Bireme, asociados con las lilas, PSI INDEX - Tesis Brasil); palabras clave utilizadas
para la investigacion fueron informe psicologico, informe psicoldgico, la experiencia psicoldgica, informe de expertos asociados con la psicologia, el asesoramiento
psicoldgico, la prueba pericial y los conocimientos asociados a la psicologia. EI material seleccionado para la encuesta fueron evaluados, de acuerdo con las
categorias de analisis: informe de estructuracion y aspectos que completan de los contenidos; el material encontrado en la investigacion fue separado por fecha y
campo profesional, y la PPC Resolucién N° 007/2003 (PPC, 2003) se utiliz6 como criterios de revision, bajo dos enfoques principales: 1) como la fecha de
referencia y 2) comparar el contenido y estructura. El resultado de la investigacion estima que en la literatura cientifica de la psicologia informe tematico / informe
psicoldgico es un tema escasa, que se encuentra a sélo 12 textos anteriores a 2003 y 25 después de esa fecha; Por otro lado la investigacion corrobord indicativo de
crecimiento reciente en el &rea de evaluacidn psicoldgica. Se evalué como una brecha en las obras de literatura cientifica que estan especificamente relacionadas
con los informes psicoldgicos. La calidad del proceso de evaluacion psicoldgica y la preparacion del informe, debe llevarse a cabo en el sentido de que el psicélogo
puede tener objetivos generales relacionados con la calidad de la comunicacion con el destinatario del informe y el documento elaborado para reflejar la calidad del
proceso de evaluacion realizado.

Descriptores: Testimonio de Experto; Entrevista Psicoldgica.
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INTRODUCAO

O laudo psicologico é um tipo importante de
documento produzido pelo psicélogo, sendo utilizado
em inGmeras situacdes profissionais, presente em
praticamente todas as inser¢bes da psicologia no
campo de atuacdo profissional. O laudo psicoldgico
pode ser entendido como uma forma de comunicar o
resultado final de um trabalho de avaliacéo
psicoldgica, apresentando de forma sistematica como
esta foi realizada. A estruturacdo adequada do laudo
psicoldgico é de estrema importdncia para que a
comunicagédo entre o psicologo e seu interlocutor seja
eficaz, sendo considerada uma das expressbes da
competéncia profissional do psicélogo™ e ainda, um
indicador de qualidade do processo avaliativo®.

Importante salientar o carater privativo ao
psicologo na elaboracdo de laudos e relatorios
psicologicos, visto a Lei N° 4.119, de 27 de agosto de
1962*, que regulamenta a profissdo de psicdlogo e
apresenta parametros legais para 0 exercicio
profissional; no 8§ 1° do artigo 13 estd caracterizado
funcdes privativas do psicologo quando da utilizacéo
de métodos e técnicas psicologicas com objetivo de
diagnostico  psicoldgico, orientacdo e selecdo
profissional, orientacdo psicopedagogica e solucdo de
problemas de ajustamento.

Desta forma, a avaliacdo psicologica € no Brasil
uma pratica exclusiva do psicologo, a qual, por um
lado perpassa todas as atividades do psicologo nas
diversas areas de atuacdo profissional, porem sob outro
aspecto, € um campo préprio de conhecimentos
especificos®, sendo responsével pela operacionalizac&o
das teorias psicoldgicas em eventos observaveis e nédo
simplesmente uma é&rea técnica da psicologia
responsdvel  pela producdo de  ferramentas
profissionais’, como por exemplo, o0s testes
psicologicos.

A area da avaliacdo psicoldgica foi duramente
criticada, associada a praticas de exclusdo no ambito
escolar’® e, conforme lembra Anache e Reppold®, a
concepgdes higienistas; os instrumentos de avaliacédo
psicoldgica foram também fortemente criticados e o
seu uso minimizado na atuacéo do psicologo™; porém
a area de avaliacéo psicoldgica voltou a ter importancia
e status, tanto nas perspectivas nacionais quanto
internacionais'®!!, sendo que vérios indicadores
apontam para um crescimento importante da area da
avaliacdo psicologica nos ultimos 10 anos no Brasil,
dentre eles, o numero de testes indicados para
avaliacdo no Sistema de Avaliagdo dos Testes
Psicologicos do Conselho Federal de Psicologia
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(SATEPSI), eventos cientificos voltados a area,
organizacdo de associagdes de classe, numero de poés
graduacdo stricto sensu e o numero de publicagdes
voltadas a area’.

Neste sentido, o Brasil se insere em movimento
internacional para a busca de qualidade na avaliacdo
psicoldgica, visto acOes do Conselho Federal de
Psicologia, grupos cientificos no Brasil a Associacdo
Brasileira de Ensino da Psicologia (ABEP), a
SATEPSI, e a Associacdo Nacional de Pesquisa e P0Os-
graduacé@o em Psicologia (ANPEPP), os quais estdo em
consonancia com grupos internacionais, 0s quais Diniz
et al.® destacam: Tasks forces da American
Psycological  Associations, International  Test
Commission e European Federation of Professional
Psychologists Association. Como exemplo da busca de
qualidade na Avaliacédo Psicoldgica cita-se a American
Psycological Associations, a qual estruturou diretrizes
e definicOes de competéncias essenciais ao profissional
que realiza avaliacdo psicologica, ressaltando-se dentre
estas, a estruturacio de laudos psicoldgicos™.

A avaliacdo psicologica é entendida, segundo a
Resolucdo do Conselho Federal de Psicologia N.°
007/2003", como “O processo técnico-cientifico de
coleta de dados, estudos e interpretacdo de informacdes
a respeito dos fendbmenos psicologicos, que sdo
resultantes da relacdo do individuo com a sociedade,
utilizando-se, para tanto, de estratégias psicoldgicas —
métodos, técnicas e instrumentos”.

Noronha e Alchieri'* alertam que a avaliagdo
psicoldgica deve fornecer informacdes cientificamente
fundamentadas a fim de que orientem, sugiram e
sustentem o processo de tomada de decisdo no qual
precisa levar em consideracdo informacdes sobre o
funcionamento psicoldgico. Borsa et al.™ alertam sobre
0 compromisso ético e humanitario que envolve o
processo psicodiagnostico, cujo objetivo ndo dever ser
de rotular, mas de descrever, por meio de técnicas
reconhecidas e de uma linguagem apropriada, a melhor
compreensao de alguns aspectos da vida de uma pessoa
ou de um grupo, neste caso, ha nitida referéncia da
comunicacdo dos resultados da avaliacdo psicoldgica,
0s quais geralmente se dao através de entrevistas
devolutivas e/ou laudo psicoldgico.

O Conselho Federal de Psicologia (CFP)
demonstrou preocupacdo com indmeras representacoes
éticas que eram desencadeadas a partir de documentos
elaborados por psicélogos colocando em questdo a
qualidade dos documentos escritos e em 2001 foi
promulgada a primeira versao da resolucéo (Resolucéao
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CFP n° 30/2001)* que instituiu o Manual de
Elaboracdo de Documentos Escritos produzidos pelo
psicologo decorrentes de avaliacdo psicoldgica, a qual
foi revogada para a promulgacdo da segunda versdo em
2002, Resolugdo CFP N.° 17/2002'" que também foi
revogada para a promulgacdo da Gltima e atual versédo
que esta vigente, Resolucdo CFP N.° 007/2003".

Um alerta aos psicélogos referente a laudo
psicoldgico foi editado no Jornal Psi do CRP de Séo
Paulo, no quadro sobre ética profissional®®, buscando
sensibilizar os psicologos sobre a emissdo de
documentos psicologicos decorrentes de avaliacdo
psicoldgica, no sentido de que os profissionais que
cometem falhas tecnicas ao emitirem documentos
também cometem falhas éticas, em funcédo de que é um
principio ético a garantia da qualidade do servigo
prestado e por outro lado, este comprometimento traz
repercussOes e prejuizos a pessoas envolvidas.

A Resolucdo do CFP N° 007/2003" determina
que o psicologo ao produzir laudo psicoldgico se
atenha a estruturacdo proposta em seu Manual de
Elaboracdo de Documentos Escritos, alem de que,
outros parametros normativos devem ser levados em
consideracdo ao se redigir um laudo psicologico, em
especial o Codigo de Etica Profissional do Psicdlogo,
Resolucdo do CFP N° 010/2005", o qual aborda,
dentre varios aspectos, questdes éticas relativas a
comunicagdo  de  resultados, diagndstico e
relacionamento com profissionais ndo psicologos.

O presente estudo teve por objetivo fazer uma
revisdo bibliografica relacionada a tematica laudo
psicologico ou relatorio psicologico, focando na
proposta de cada autor quanto a estrutura do
documento e ao contetido do preenchimento.

MATERIAL E METODO

Para a realizacéo da pesquisa bibliografica foram
utilizados livros, Resolucdes do Conselho Federal de
Psicologia e textos publicados selecionados a partir de
plataformas de banco de dados SciELO Brasil, Bireme
BVS Banco de dados, associado a Lilacs, INDEX
PSI/Teses Brasil a partir dos descritores laudo
psicologico, relatério psicoldgico, pericia psicoldgica,
laudo pericial associado a psicologia, parecer
psicoldgico, prova pericial e pericia associado a
psicologia.

O critério de excluséo de artigos encontrados nas
referidas pesquisas foi de acordo com os objetivos da
pesquisa, isto €, foram considerados artigos validos
aqueles que abordavam pelo menos um dentre os
aspectos: estrutura e contetdso de preenchimento dos
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laudos. A selecdo das referéncias se deu a partir de
temas sobre avaliacdo psicoldgica ou campos de
atuacdo (juridica, transito escolar, clinica e ensino de
psicologia) e laudos psicologicos.

Algumas resolucdes do CFP e lei foram
pesquisadas, de acordo com demanda associada a
laudo, sendo que todas foram acessadas online.

O material selecionado para a pesquisa foi
avaliado, segundo as categorias de analise:
estruturacdo de laudo e aspectos de conteddo do
preenchimento; o material encontrado na pesquisa foi
separado por data e campo de atuacdo profissional,
sendo que a Resolucdo do CFP N° 007/2003" foi
utilizada como critério de analise, sob dois principais
focos de analise: como marco referencial de data e
comparativo quanto ao conteudo e estrutura.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os laudos e relatorios psicologicos estdo
inseridos no campo de conhecimento relacionado a
avaliacdo psicologica e assim sendo, parte dos artigos e
livros encontrados apresenta a avaliagdo psicologica
como principal eixo temético, porém, visto sua
insercdo profissional em inUmeras areas, tambéem
foram encontrados artigos que tratam sobre laudo em
textos relacionados a clinica,

Psicologia escolar, juridica, do transito e no
ensino da psicologia, com destaque a area juridica e de
ensino da psicologia, que foram as que apresentaram
maior quantidade de material.

A Resolucdo do CFP N° 007/2003" a qual
apresenta o "Manual de Elaboracdo de Documentos
Escritos produzidos pelo psicologo decorrentes de
avaliacdo psicologica™ apresenta uma proposicdo de
parametros para a estruturacdo do laudo psicoldgico,
alem de principios técnicos da linguagem escrita e
principios éticos e técnicos relacionados a avaliacdo
psicologica, no Artigo 3° fica determinado que o
psicologo em toda comunigdo por escrito decorrente de
avaliacdo psicologica deve seguir as diretrizes descritas
no manual contido na referida resolucdo™. Silva e
Alchieri® caracterizam a utilizacdo dos parametros
técnicos cientificos recomendados pelo Conselho
Federal de Psicologia como sendo indicador de
qualidade na estruturacdo de laudo psicoldgico.

As primeiras versdes do "Manual de Elaboragéo
de Documentos Escritos produzidos pelo psicologo,
decorrentes de avaliacdo psicoldgica”, Resolucdo CFP
N.° 30/2001'° e Resolucgdo CFP N.© 17/2002"
apresentavam o relatorio psicolégico e o laudo
psicologico como documentos distintos, isto é, ambas
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as resolugdes apresentam uma proposta para
elaboracdo de laudos e outra para elaboracdo de
relatorios. Analisando-se as duas primeiras versdes do
"Manual de Elaboracdo de Documentos Escritos
produzidos pelo psicologo, decorrentes de avaliagcdo
psicoldgica” observa-se que as modificagdes da
primeira resolucdo para sua sucessora, quanto ao
conceito e finalidade do relatério psicoldgico e laudo
psicologico sdo ténues, sendo que o documento laudo
psicoldgico para estas resolucdes é compativel com
laudo pericial, isto é, o documento produzido a partir

de “avaliacdo psicolégica que visa subsidiar uma
216,17,

decisdo ; muito provavelmente as resolugbes se
referem a decisbes judiciais, apesar de ndo estarem
explicitas.

No entanto, para a Resolugdo CFP N.° 007/2003,
“laudo psicologico” e “relatdrio psicologico” ¢ um
mesmo tipo de documento, ndo havendo distingéo,
com uma unica apresentacdo de objetivo, finalidade e
estruturacdo do documento; a definicdo conceitual €
referida como “uma apresentacdo descritiva acerca de
situacbes e/ou condicbes psicologicas e suas
determinacg@es histdricas, sociais, politicas e culturais,
pesquisadas no processo de avaliacdo psicoldgica™,

apresenta ainda a observacao de que:

[...] todo documento, deve ser
subsidiado em dados colhidos e
analisados, a luz de um instrumental

técnico  (entrevistas, dindmicas,
testes  psicolégicos, observacgéo,
exame psiquico, intervencao

verbal), consubstanciado em
referencial  técnico-filoséfico e
cientifico adotado pelo psicologo™.

Quanto a finalidade do relatorio psicoldgico, segundo a
Resolucdo CFP N.° 007/2003", é de

[...] apresentar os procedimentos e
conclusbes gerados pelo processo
da avaliacdo psicologica, relatando
sobre 0 encaminhamento, as
intervengdes, o0 diagnostico, o0
progndstico e evolugdo do caso,
orientacdo e sugestdo de projeto
terapéutico, bem como, caso
necessario, solicitacéo de
acompanhamento psicologico,
limitando-se a fornecer somente as
informacdes necessarias
relacionadas a demanda, solicitacdo
ou peti¢ao™,
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Em relacdo a estruturacdo do laudo, a Resolucgéo
do CFP N° 007/2003" determina que a estrutura do
laudo deve conter no minimo 5 (cinco) itens:
identificacdo, descricdo da demanda, procedimento,
analise e conclusdo. No campo inicial do laudo, deve
constar a identificacdo, que segundo a Resolucédo do
CFP N° 007/2003'“ consta de trés partes: a
caracterizacdo do autor do laudo (o nome do psicélogo
que realizou a avaliagdo psicoldgica, associado ao seu
nimero de inscricio no Conselho Regional de
Psicologia - CRP), quem solicita o laudo (0 nome do
autor do pedido, associado a Orgdos ou entidades,
como a Justica, empresas, ou do cliente) e 0 assunto e
finalidade do laudo (a razdo, o motivo do pedido). A
descricdo da demanda € onde se explicita a
problematica apresentada e dos motivos, razbes e
expectativas que produziram o pedido do laudo, e
ainda, a analise que o profissional faz da demanda de
forma a justificar o procedimento adotado. O
procedimento € o campo do laudo para apresentar os
recursos e instrumentos técnicos utilizados, sendo que
a referida resolucdo observa que o procedimento
adotado deve ser pertinente para avaliar a
complexidade do que estd sendo demandado. No
campo analise € onde se apresenta, de forma metodica,
objetiva e fiel, a exposicdo descritiva dos dados
colhidos relacionados a demanda em sua
complexidade, com respeito a fundamentacdo tedrica
que sustenta o instrumental técnico utilizado, aléem de
sigilo e respeito a principios éticos na apresentacéo dos
dados colhidos no processo de avaliagdo psicologica.

Na conclusdéo do laudo, constam as
consideragbes do profissional a respeito de sua
investigacdo gerada pelo processo de avaliacdo
psicoldgica. O campo final do laudo consta de
indicacdo do local, data de emissdo, assinatura do
psicologo e 0 seu numero de inscricdo no CRP; as
demais folhas devem ser rubricadas pelo profissional.

Visto que ha a obrigatoriedade do psicélogo em
seguir os parametros apresentados na Resolucdo do
CFP N° 007/2003", entende-se esta como um marco
para a estruturacdo de laudos e relatorios psicologicos
no Brasil. Assim, a presente pesquisa apresentara 0s
textos que abordam os laudos/relatorios psicolégicos,
focando aspectos de estruturacdo e conteudo,
separados em dois grandes periodos: textos anteriores a
2003 e textos posteriores a 2003 (respectivamente,
anteriores e posteriores a promulgacdo da Resolucédo
do CFP N° 007/2003), os quais estdo expostos no
Quadro 1, com discussdo apresentada na sequéncia.
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Quadro 1. Resultado do levantamento sistematico sobre laudo ou

relatorio psicoldgico no Brasil

Textos anteriores a Resolucdo CFP N.° 007/2003:

N°. de Tematica principal do Tipo de obra Autor/Ano da
Textos Texto publicacéo
4 Laudo psicologico Livro Minicucci, 1986
Livro Minicucci, 1987
Livro Minicucci, 1988
Livro Skaf, 1997
5 Juridica Capitulo de Livro Rovinski, 2000
Capitulo de Livro Cruz, 2002
Dissertacao Maciel, 2002
Artigo Ortiz, 1986
Capitulo de Livro Shine, 2003
1 Clinica Capitulo de Livro Cunha, 2000
1 Transito Capitulo de Livro Santos e Silva Neto,
2000
1 Avaliagéo psicologica Artigo Noronha et al., 2002
Textos posteriores a Resolucdao CFP N.° 007/2003:
N°. de Tematica principal do Tipo de obra Autor/Ano da
Textos Texto publicacéo
1 Transito Artigo Silva e Achieri, 2011
2 Processos éticos Tese Shine, 2009
Dissertacao Frizzo, 2004
3 Avaliagéo psicologica - néo Capitulo de Livro | Guzzo e Pasquali, 2011
citam a Resolugédo CFP N.° :
007/2003 Artigo Tavares, 2012
Artigo Noronha et al. (2010)
6 Avaliagao psicoldgica - Artigo Anache e Reppold,2010
apenas referenciam o uso da :
Resolug&o CFP N.° 007/2003 Artigo Borsa et al, 2013
Artigo Novaes, 2011
Artigo Siqueira e Oliveira,
2010
Capitulo de Livro Pelini; Leme, 2011
Artigo Lohr, 2011
6 Juridica Capitulo de Livro Rovinsk, 2007
Artigo Rovinski, 2011
Artigo Ortiz, 2012
Livro Favero et al. 2011
Capitulo de Livro Silva, 2006
Artigo Silveira, 2003
1 Saude Capitulo de Livro Loli e Preto, 2006
5 Ensino da psicologia (com Artigo Noronha et al., 2004
foco em avaliagéo :
psicoldgica) Artigo Nunes et al., 2012
Artigo Noronha et al. 2007
Artigo Noronha et al., 2013
Artigo Noronha, 2006
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e TEXTOS ANTERIORES A RESOLUCAO CFP N.°
007/2003

E importante destacar pelo pioneirismo, os livros
de Minicucci®®# e Skaf*® como sendo umas das poucas
referéncias que apresentam como objetivo da obra
enfocar de forma ampla os laudos e relatorios
psicoldgicos, apresentando propostas de estruturacdo
dos documentos, conteddos, dentre outros aspectos
relevantes.

Minicucci® refere que a palavra laudo vem do
latim, laud-us, que significa mérito, valor e em outra
obra Minicucci? refere que como termo técnico, laudo
significa o relato descritivo, interpretativo de um
exame, que descreve e/ou interpreta dados; refere ainda
que também pode ser chamado de relato ou relatério.
Quanto & estruturagdo do laudo, Minicucci®®?
apresenta varias opcbes de modelos de acordo com
variadas necessidades profissionais, como por
exemplo, os laudos de selecdo profissional,
psicopedagdgico, clinico e para exame psicotecnico de
motorista dentre outros modelos e exemplos de laudos
que sdo apresentados pelo autor. O termo “exame
psicotécnico de motorista” estd em desuso, porém
optou-se por manter-se a terminologia utilizada pelo
autor.

As propostas de estruturacdo de laudos
apresentadas por Minicucci?®?* quanto & estruturacéo
e conteldo sdo variadas de acordo com a situacéo
profissional a que o laudo teria utilidade, ndo ha
padronizacdo quanto a estruturacdo, assim ha grande
divergéncia se comparado com 0s parametros técnicos
apresentados na Resolucdo do CFP N° 007/2003.

Skaf* apresenta uma definicéo de laudo voltada
a pericia e o define como relatérios escritos e
pormenorizados, de tudo quanto os peritos julgarem
atil informar dentro das limitagcdes e circunstancias de
cada caso, limitando-o ao campo juridico, indicando
que sdo pecas periciais formais de grande importancia
nos processos juridicos. Quanto a estrutura do laudo, o
autor propde 0s seguintes topicos: Preambulo,
Quesitos, Historico ou Comemorativo, Descricao,
Discusséo, Conclustes, Resposta aos Quesitos.

A proposicdo apresentada por Skaf*, quanto ao
conteudo dos tdpicos elencados pelo autor, tem
proximidade a proposicdo da Resolucdo 007/2003,
porem apresenta aspectos especificos do contexto
juridico, como por exemplo Quesitos e Resposta aos
Quesitos.

Rovinski** ao abordar o informe pericial no
campo juridico o define como sendo o relatério
redigido posteriormente a uma pericia e a referida
autora utiliza referencial estrutural de laudo
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apresentado por Skaf®, considerando a qualidade da

proposta do autor associada ao fato de que teve o apoio
e foi editada pelo Conselho Regional de Psicologia do
Parana (CRP/PR), recomendando-a como padrdo a ser
seguido a época.

Cruz' ao trabalhar a pericia psicoldgica e o
laudo, destaca que elaborar um laudo, de forma ampla,
é realizar um diagndstico, em funcdo de que o laudo
deve produzir um conhecimento especializado e o
define como documento técnico que representa
materialmente o conhecimento pelo qual se utiliza para
as finalidade de consulta, estudo ou prova. Do ponto de
vista judicial, o autor o define como sendo “um
documento ou peca processual habilitada legalmente
para servir de prova ou consulta esclarecedora acerca
de um fato”. O autor recomenda seis elementos
essenciais quanto a estrutura do documento, a saber":

a) Dados de identificacdo do cliente
e periodo de realizacdo do exame;

b) Motivo do encaminhamento ou
objetivo da avaliagao;

c) Técnicas utilizadas, com seus
respectivos focos de exame;

d) Sumario dos resultados
(quantitativos e/o qualitativos);

e) Concluséo (diagnostico);

f) Identificacdo do  profissional
(registro CRP).

Cruz' apresenta ainda cinco fatores a
serem considerados pelo psicdlogo quanto ao contelido
da redacdo técnica do laudo pericial, sugerindo os
seguintes elementos:

a) Capacidade de discernimento
sobre o0 assunto e suas implicagdes;

b) Tensoes, alteracoes e/ou
complicacbes de ordem cognitiva e
emocional;

c) Acéo, dimenséo e/ou
repercussoes sociais do

comportamento estudado;

d)Nexos entre a conduta e o
desempenho na atividade;

e) Estressores  ou  facilitadores
associados aos relacionamentos
interpessoais.

Maciel®® em pesquisa sobre a pericia psicologica

relacionada a conflitos familiares, alerta para o fato de
a escrita do laudo contribuir na tomada de deciséo pelo
juiz. Por isso, destaca a utilizacdo da fundamentacéo
tedrica e referencia bibliografica como parte do laudo
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conferindo carater cientifico ao estudo pericial e a
importancia da apresentacdo da concluséo.

Ortiz*® enfoca o laudo pericial no ambito da
justica e alerta para que a redacdo do laudo, alem de
explicita e clara, deve ser assertiva, para que ndo
ocorram distorgOes interpretativas pelos ndo versados
no assunto, alertando que este documento é destinado a
leitura leiga (juizes, curadores e advogados). A autora
trabalha na perspectiva de se estabelecer um
Diagnostico Situacional, no qual utiliza diversos
elementos para o exame dos conflitos da disputa
familiar (dados processuais, estudo pormenorizado de
entrevistas, anamneses), com objetivo de sintetizar o0s
elementos disponiveis para analise e estabelecer uma
perspectiva abrangente da situagdo. A autora ndo
apresenta  preocupacdo  excessiva  relativa a
estruturacdo do laudo, porem recomenda alguns
cuidados: quanto a expressdes técnicas, apesar de ser
um documento destinado a publico leigo, ndo deve
prescindir de expressdes técnicas e da analise teorica
que norteiam as conclusGes do Diagnostico
Situacional, indicando que estas expressdes devem ser
traduzidas; indica também a consultas bibliograficas
que podem ser citadas em notas de rodapé,
equiparando a trabalhos cientificos, indicando que os
textos podem constituir anexos do laudo. Em relacéo a
sintese dos dados, recomenda que apenas neste campo
sdo apresentadas ilacOes interpretativas, sendo
caracteristico do Diagndstico Situacional.

Shine”” em obra da é&rea juridica,
especificadamente relacionada a disputa de guarda em
Varas de Familia, apresenta capitulo para a
apresentacdo de normas para redacdo de documentos e
recomenda a utilizacdo da Resolugcdo CFP N.° 30/
2001, recomendando-a como pardmetro ao psicélogo.
O autor esclarece que, sob o ponto de vista processual,
0 laudo é a peca mais importante da pericia, o qual
consubstanciara as conclusdes do perito, devendo ser
inteligivel, autoexplicativo e convincente. O autor faz
mencao aos quesitos, 0s quais sao "perguntas escritas e
articuladas relativas aos fatos a serem periciados"
defendendo que o psicélogo perito deve transforma-los
em quesito psicolegal na hora de respondé-los, no
sentido de se atentar para a interface da preocupacéo
legal em jogo e abordar as questbes psicologicas
pertinentes®’.

Cunha® ao trabalhar com a comunicagdo dos
resultados de psicodiagnostico clinico argumenta que o
laudo se constitui como uma unidade essencial do
psicodiagndstico; quanto a estrutura, propde que o0
laudo responda a questdes como “o que”, “quanto”,
“como”, “por que”, ‘para que” e quanto”, alertando
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que o contetdo da comunicacdo € definido tanto pelas
questdes especificas, formuladas no inicio do processo,
como pela identidade do receptor, no sentido que,
dependendo do receptor do documento alguns
conteudos devem ser incluidos e outros nédo, alertando
quanto as questdes éticas do sigilo profissional, que
comprometem o psicologo a ndo fornecer certas
informac0es, ou presta-las somente a quem de direito e
sempre contemplando o beneficio do paciente; alerta
ainda para que seja respeitado o nivel sociocultural,
intelectual e emocional do receptor, usando
terminologia e linguagem adequadas a cada
necessidade.

Santos e Silva Neto® propde cuidados éticos na
elaboracdo de documentos psicoldgicos produzidos
por psicélogos que trabalham com avaliacdo de
candidatos a obtencdo de Carteira Nacional de
Habilitacdo (CNH), tecem criticas aos jargdes
utilizados como termos técnicos, 0s quais, na opinido
dos autores tém inviabilizado a comunicacgéo efetiva e
tem se apresentado como dispositivo de poder para
“travestir a ignorancia”.

Visando proposicao de solugdo para o quadro de
deficiéncia na atuacdo profissional, Noronha et al.*
propde que a formacdo em avaliacdo psicoldgica deve
cobrir tépicos como teoria da medida e psicometria,
avaliacdo da inteligéncia, avaliacdo da personalidade e
praticas integrativas de planejamento, execucdo e
elaboracdo de laudos nos mais variados contextos.

e TEXTOS POSTERIORES A RESOLUCAO CFP
N.° 007/2003

De todos os textos encontrados na pesquisa
bibliogréafica com data posterior a da Resolucdo CFP
N.° 007/03", apenas 3 deles tém como foco principal a
elaboracdo de laudos/relatérios psicolégicos, sendo um
deles relacionado a area do transito e dois relacionados
a ética, visto serem pesquisas que envolvem processos
éticos, 0s demais abordam o laudo/relatério sob alguns
aspectos e ainda, alguns apenas fazem referencia a
Resolugdo CFP N.° 007/03' como pardmetro a ser
seguido.

No ambito do transito, Silva e Alchieri®
avaliaram a qualidade dos laudos psicolégicos
produzidos por psicologos do transito que realizam
avaliacdo psicoldgica para a concessdo de Carteira
Nacional de Habilitagdo (CNH), os autores definem
critérios de qualidade dos laudos baseados na
Resolucdo CFP N.° 007/2003", de acordo com trés
aspectos: guarda de material, estrutura dos laudos de
acordo com o0s 5 itens bésicos e obrigatorios, e
avaliacdo do preenchimento dos laudos. Em relacdo a
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estrutura dos laudos avaliados foram detectados varios
tipos de problemas, como: inexisténcia de identificagdo
do psicologo; em vez da conclusdo, foi colocado
parecer final; ndo foi expresso o local de realizacdo dos
exames; quanto ao preenchimento dos laudos, foi
houve varios indicativos de falta de qualidade técnica,
cComo 0 uso excessivo de abreviag0es na escrita;
incorrecbes na denominagcdo dos instrumentos;
auséncia dos resultados e ndo integracdo dos dados
obtidos no processo avaliativo. A pesquisa indica que a
maior parte dos laudos analisados ndo possuiu a
“qualidade  técnico-cientifica recomendada pelo
Conselho Federal de Psicologia”, porém mostram
cautela com qualquer possibilidade de generalizacédo
quanto a qualidade dos laudos produzidos por
psic6logos®.

Dois autores estudaram laudos psicologicos
associados a processos éticos junto a Conselhos
Regionais de Psicologia.

Assim, Shine®* estudou dentncias éticas contra
psicdlogos e que foram julgados pelo Conselho
Regional de Psicologia de Sdo Paulo em que estavam
envolvidos laudos psicoldgicos associados ao campo
da psicologia juridica e Vara de familia; a pesquisa
usou como parametro de analise da qualidade dos
laudos a Resolucdo CFP N.° 007/2003". A pesquisa
concluiu gque as falhas mais graves na estruturacdo dos
laudos estudados ndo sdo relacionados a linguagem
nem a dificuldade de comunicacdo da mateéria
psicologia ao leitor leigo, por outro lado, estdo
associadas a estratégias de avaliacdo psicoldgica
equivocadas refletidas nos laudos psicoldgicos
produzidos.

Também Frizzo* em pesquisa realizada no
Conselho Regional de Psicologia de Santa Catarina,
relativo a faltas éticas no exercicio profissional, desde
a dendncia, passando pela instancia de apuracdo, até o
momento da finalizacdo de processo disciplinar ético,
sob forma de julgamento, teve como resultado que
20,8% da amostra estudada tiveram laudos
psicologicos como provas documentais para instruir 0s
processos disciplinares éticos e 46% da amostra
tiveram caracterizacdo da infracdo ética associada a
falhas na realizacdo de pericia/avaliacdo psicoldgica e
consequente estruturacdo dos laudos. A autora alerta
para que a producdo cientifica possa ser incorporada a
pratica profissional, buscando ser tecnicamente
competente e eticamente responsavel. Neste sentido, 0s
avanc¢os no ambito da avaliacdo psicologica necessitam
estar refletidos na préatica profissional do psicélogo,
tanto em aspectos técnicos quanto éticos.
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Primi° alerta para a dificuldade de avaliar o
quanto o psicologo esta consumindo criticamente esse
conhecimento fomentado principalmente nos altimos
anos e transformando a pratica profissional do
psicologo.

Alguns autores, cujo foco do trabalho €
avaliacdo psicoldgica, trabalham com questdes
voltadas ao laudo ou relatorio psicolégico, porem nao
fazem mencdo a Resolucdo CFP N.° 007/2003" e aos
parédmetros de estruturacdo propostos:

Guzzo e Pasquali’ propdem que a estruturacéo
do laudo pode variar de acordo com o objetivo da
avaliacdo, porem delimitam trés grandes partes: "a
histéria do individuo com o motivo da avaliacdo, as
provas realizadas e seus resultados gerais e a concluséo
com indicadores de intervencao”. Os autores alertam
para que o laudo equilibre os dados com a teoria
psicoldgica, com ilustragdo de comportamentos
observados; prop6e que o conteudo do laudo apresente
identificacdo, motivo da consulta, descricdo fisica,
impressdo  geral obtida durante o0 rapport,
comportamento do examinando, variaveis ambientais,
instrumentos utilizados (o objetivo e 0 nome de cada
um deles), planejamento, resultados dos testes,
conclusao e limitacOes. Apontam ainda erros a serem
evitados®:

e excesso de termos técnicos

e demonstracgéo de cientificismo

e apresentacdo de resultados sem
uma viséo integrada dos dados

e Uso de "chavoes"

e interferéncias de resultados em
outro campo profissional.

Tavares® sugere que seja apresentada no
relatorio uma descricdo sumaéria do caso, com a
situacdo que gerou o encaminhamento e das questdes
que se pretende responder, as quais estdo relacionadas
aos procedimentos e instrumentos utilizados; faz
recomendacédo de que o psicologo ao fazer o contrato
de avaliacdo psicoldgica, deva obter a permissdo por
escrito para comunicar-se oralmente e para apresentar
o relatério, especificando os profissionais e /ou
instituicbes que deverdo recebé-lo.

Noronha et al.** recomendam que na fase do
psicodiagnostico relativo a comunicacéo dos resultados
deve ser identificado quem tem direito de recebé-las e
serem elaborados informes orais e escritos,
restringindo as informacGes a serem disponibilizadas;
em relacdo ao método de ensino das técnicas de
avaliacdo psicoldgicas. Os autores propdem estudos de
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caso e elaboracdo de documentos psicoldgicos dentre
outras metodologias.

Vérios autores apenas fazem referéncia a
recomendacdo de uso da Resolugdo CFP N.°
007/2003" para estruturacdo de laudos e relatdrios
psicolégicos, ndo aprofundando em aspectos de
contelido”*%3>3,

Dentre 0s autores que tratam de aspectos
relativos ao laudo psicologico, foram encontrados
cinco textos que enfocam o campo judiciario/forense:

Rovinski*, ao caracterizar o laudo pericial,
apresenta-o como sendo “uma comunicagdo técnico-
cientifica, de natureza oficial, que tem como
destinatario o juizo que solicitou a pericia”; ao discutir
sobre a estrutura do laudo pericial alerta para néo
torna-lo inflexivel e mecanicista, ressaltando que deve
refletir o caso particular exposto; quanto a estruturacéo
do laudo, apresenta a proposta da Resolugdo CFP N.°
007/2003, porem argumenta que € um modelo genérico
e ndo especifico para a area forense e assim, propde a
estruturacdo dos laudos pericias segundo Skaf (1997).

Rovinski®® argumenta que laudo, segundo o
Codigo de Processo Civil (CPC) é o documento
apresentado pelo perito designado pelo juiz,
diferenciando-o do documento produzido pelo
assistente técnico (parecer), recomendando como
parametro de estruturacdo o uso da Resolucdo CFP N.°
007/2003", porem observa que ha erro na resolucéo,
apontando que é no laudo que o perito deve responder
aos quesitos apresentados, e ndo no parecer como
consta na referida resolucdo, acrescenta ainda para
inclusdo no laudo de referéncias bibliograficas que
sustentem as conclusdes do perito.

Ortiz*, quando se propde & analise institucional
de discurso no @mbito juridico com foco no trabalho do
psicdlogo em Varas de Familia, ressalta que o laudo €
a voz do perito junto ao processo, ndo sendo apenas a
traducdo e resultado de um processo de avaliacdo
psicoldgica, configurando-se como peca processual
ativa no conflito judicial, argumentando que o laudo,
mais que prova, tem o potencial de levar as partes a se
questionarem e a se reposicionarem em relacdo ao
conflito. Neste sentido, a autora ressalta que o perito,
principalmente através do laudo, introduz um saber
particular na cena juridica e “afirma-se em uma certa
vontade de verdade caracteristica da instituicdo juridica
e, a0 mesmo tempo, na intencdo do perito de, como
coadjuvante da cena processual, nela produzir efeitos
singulares”.

Favero et al.*” ao discutirem sobre a atuacdo do
servigo social e da psicologia no judiciario, apresentam
pesquisa realizada com profissionais de ambas as
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profissdes que trabalhavam no Tribunal de Justica do
Estado de S&o Paulo, com foco nas técnicas utilizadas,
metodologia de trabalho, abordagem conceitual
utilizada, dentre varios outros aspectos; em relacdo aos
documentos produzidos pelos profissionais do
judiciario paulista, as autoras apresentam discussao das
peculiaridades de cada uma das profissbes e
consequentes documentos produzidos. Quanto ao
laudo/relatério psicoldgico as autoras apresentam o
resultado da pesquisa de que quase totalidade das
psicologas pesquisadas elaboram relatorios
psicologicos (73 sujeitos da pesquisa de um total de 78
sujeitos pesquisados) e um numero um pouco menor
(63 sujeitos da pesquisa) indicam que elaboram laudos;
na discussdo dos resultados as autoras avaliam que
alguns psicologos apresentam indiferenciagdo de
entendimento do que sejam relatorios, pareceres e
laudos, ressaltando que as diferencas entre eles podem
ser muito ténues, porém as autoras ndo apresentam o
entendimento da pesquisa em relagdo a uma
conceituacdo diferencial entre relatorio psicoldgico e
laudo psicologico; utilizam como referéncia a
Resolugdo CFP N° 007/2003': no entanto, para esta
resolucdo ndo ha diferenciacdo entre laudo e relatorio
psicoldgico, caracterizando-os como um  Unico
documento, diferentemente das discussoes
apresentadas na pesquisa.

Silva® baseia-se na Resolucio CFP N.° 007/
2003'* para recomendar a estruturacdo do laudo
pericial, observando, do ponto de vista intrinseco, para
que seja assinado e rubricado em todas as folhas, para
evitar substituicdo de folhas ou adulteracdo, sob
aspecto extrinseco recomenda clareza, circunscrito ao
objeto da pericia e fundamentado.

Silveira® recomenda a estruturacdo do laudo
com os parametros apresentados pela Resolucdo CFP
N° 017/2002", porém na data da publicacéo do artigo,
novembro de 2003, a referida resolucdo ndo estava
mais em vigor, pois foi revogada em junho de 2003.

Na é&rea da saude Loli e Preto® fazem
recomendacdes relativas ao laudo para avaliacdo
psicoldgica para a cirurgia bariatrica (gastroplastia);
recomendando o wuso da Resolugdo CFP N°
007/2003"; ressaltam aspectos de estruturacdo que
estariam omissos na referida resolucéo: especificar no
documento a identificagdo da pessoa avaliada;
acrescentar item referente a consideracGes éticas da
psicologia em funcdo de que o destinatario do
documento ndo é psicélogo (médico) e recomendacao
de que o documento seja encaminhado em envelope
lacrado, constando a palavra "confidencial™; ha ainda a
sugestdo de que o psicologo figue com uma copia
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idéntica ao encaminhado ao destinatario, com
autorizacgédo por escrito do paciente para que autorize a
remessa de informacoes.

Noronha et al.*® ressaltam que o ensino de
avaliacdo psicologica é um aspecto central na
formacdo do psicologos e que parte da
responsabilidade por atuacdes profissionais impréprias
se deve a formacdo inconsistente nesta area. As
diretrizes curriculares®’ propdem competéncias que o
curso de graduacdo deve atender como requisito
minimo, sendo que na area de avaliacdo psicologica,
por exemplo, € necessario saber articular
conhecimentos, habilidades e competéncias em
diversas areas de atuacdo profissional, além de saber
escolher e utilizar instrumentos e procedimentos de
coleta de dados em Psicologia, realizar diagndstico e
avaliar processos psicologicos e emitir laudos e
documentos psicoldgicos, dentre outros.

Nesse sentido, Nunes et al.*® elencam 27
competéncias basicas em avaliacdo psicoldgica,
destacando-se a elaboracdo de laudos e documentos
psicologicos.

Com essa perspectiva, pesquisa que envolveu
alunos de graduacdo em psicologia investigou a
importancia conferida e a percepcdo de dominio
quanto a competéncias de avaliagdo psicoldgica. Para
tanto, Noronha et al.*® utilizaram 20 itens baseados nas
definicbes de competéncias essenciais apontadas pela
American Psychological Associacion e o0 resultado
apontou para percepcdo dos alunos da importéncia
relacionada a comunicacdo de resultados e aspectos
éticos da avaliagéo psicologica.

Pesquisas que envolvem o ensino de avaliacdo
psicologica na graduacdo focaram  aspectos
relacionados & emissdo de laudos. Noronha® avaliou
ementas de disciplinas de avaliacdo psicologica e
apenas 26% elencaram o ensino de elaboragdo de
laudos; em pesquisa mais recente Noronha et al.”
encontraram resultado semelhante, ao pesquisar
conteudos ministrados e metodologias de ensino
utilizadas por professores de graduacdo em psicologia
em disciplinas relacionadas a avaliacdo psicoldgica. O
resultado da pesquisa demonstrou, enquanto contetido
ministrado, que a elaboracdo de documentos foi
apontada como contetdo contemplado por professores
em apenas 36,4% das disciplinas ministradas e,
enquanto metodologia de ensino, apenas 31,8%
utilizava a elaboracdo de laudos, relatorios e
documentos como atividade didatica; desta forma, a
categoria de analise e principios de elaboracdo de
documento psicoldgico foi, juntamente com o historico
da avaliacdo psicoldgica, as categorias menos
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contempladas pelos professores pesquisados. As
autoras discutem a tendéncia a formacdo tecnicista,
voltadas a instrumentalizacdo da avaliacdo psicoldgica
em contraposicdo a contextualizacdo da avaliacdo
psicologica enquanto area de estudo da psicologia e
suas relacGes com a sociedade, como questdes éticas e
elaboracdo de documentos; sendo a elaboragdo
adequada de laudo entendida como uma competéncia
profissional que reflete uma compreensdao ampla de
avaliacdo psicologica € desejadvel em um bom
profissional.

CONCLUSAO

Na literatura cientifica da Psicologia a tematica
laudo/relatdrio psicolégico € um assunto escasso e as
referéncias associadas a estruturacdo e conteudo de
laudos, na maioria das vezes, estdo inseridas em textos
que tratam de avaliacdo psicoldgica, juridica e ensino
da psicologia. Da mesma maneira, livros ou mesmo
artigos que se dediquem de forma exclusiva sobre
laudo/relatério psicologico sdo raridade no Brasil.

O marco de data utilizado na pesquisa como
categoria de analise mostrou-se interessante (ano de
2003), visto que o material encontrado com data
anterior a 2003, foram apenas 12 textos e apo0s esta
data foram encontrados 25 textos, com aumento de
mais de 100% em numero de publicac6es, sendo que
0s resultados da presente pesquisa corroboraram com
os indicativos de crescimento da area de avaliacéo
psicologica na ultima década, conforme indicam
Primi®>, Noronha et al.'°, Noronha e Alchieri** e
Barroso™".

Na presente pesquisa, apenas dois autores
anteriores a 2003 se dedicaram a livros cuja obra séo
especificadamente relacionadas a laudos psicoldgicos,
apos 2003 ndo foi encontrado obra que tivesse como
tematica principal o laudo psicoldgico, entendendo-se
como uma grande lacuna na literatura cientifica
brasileira, que seria importante para alunos, ao ensino
da avaliacdo psicologica e também para profissionais.

Apés 2003 apenas 3 pesquisas foram
encontradas que focaram os laudos em aspectos
relativos & estruturacdo e contetido®*** corroborando
com as concluses da pesquisa de Silva e Alchieri® de
que existe pouca literatura brasileira sobre producao de
informes cientificos: "De maneira geral, aborda-se o
que € e para o que serve o laudo psicolégico, como
produzi-lo, além de discussbes sobre elementos
teodrico-filosoficos.”

A necessidade de rever as questdes do ensino da
avaliacdo psicoldgica leva autores como Noronha et
al.’®*, Noronha et al.*°, Nunes et al.®; Noronha®, e
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Noronha et al.”® a apontarem a necessidade de que o
laudo psicoldgico seja alvo de atencéo relacionado ao
ensino.

Visto a restricdo da presente pesquisa, VAarios
aspectos importantes para a qualidade da comunicagao
escrita na forma de laudo ndo foram foco de analise,
como objetivo, finalidade, aspectos  éticos,
preenchimento de cada um dos itens de estruturacao;
entende-se como importante que novas pesquisas
possam abordar o laudo psicoldgico sob outros
enfogques metodoldgicos.

Conforme destaca Lohr®, a avaliacdo
psicoldgica exige forte embasamento tedrico que se
concretiza na pratica; em relacdo a elaboracdo de
laudos e relatdrios psicoldgicos esta consideracdo fica
potencializada, pois este importante momento da
comunicacdo do psicdlogo com os interlocutores de
seu trabalho, € uma intima integracdo entre teoria e
pratica, com dificuldades relacionadas a escrita, a ética
profissional, a teoria, sem perder de vista a pessoa
avaliada, seu contexto, determinantes historicos,
sociais, culturais e muitos outros aspectos. Geralmente,
os dados colhidos na avaliagcdo psicologica sdo mais
amplos do que é delimitado no relatorio psicologico,
visto 0 objetivo da demanda, o trabalho do psicélogo
para organizar o material colhido em varios momentos
do processo psicodiagnostico, apresenta-lo de forma
inteligivel e organizada, de acordo com parametros
adequados de estruturacdo de laudos geralmente € uma
ardua tarefa da atividade profissional do psicélogo,
exigindo deste, intima integracdo entre todo este
contexto pratico e a teoria por ele adotada.

Segundo Loli e Preto* o documento produzido
em avaliacdo psicologica e as normas de construcéo
sdo associadas a moldura, ndo sendo a parte mais
importante do trabalho. "As regras e normas de um
documento ndo podem sobressair ao seu conteldo,
assim como a moldura valoriza a obra produzida e
mostra sem ofusca-la".

O laudo elaborado a partir da avaliagédo
psicologica tem objetivos estritos relacionado
geralmente a comunicagdo, documentacdo do trabalho
realizado, tomada de decis6es judiciais, dentre outros
e, assim sendo, entende-se que 0 mais importante da
avaliacdo psicologica € o contetdo da avaliacdo
realizada e os reflexos que a avaliacdo psicoldgica
pode produzir na vida do avaliado (tanto em sentido
restrito de acordo com o objetivo da avaliacdo, como
de forma ampla, visto as repercussdes que a avaliagdo
psicologica pode produzir); no entanto, por ser um
documento escrito, tem sido usado com frequéncia
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para subsidiar processos administrativos éticos na
forma de prova contra o psicdlogo™**"%.,

Anache e Reppold® consideram que a maior
incidéncia de processos éticos ligados a avaliacao
psicologica deve-se ao fato de que podem impactar a
vida dos avaliados.

A qualidade no processo de avaliacdo
psicoldgica e elaboracdo do laudo, obviamente, nédo
deve ser almejada simplesmente por receio do
psicologo de ser processado, espera-se que ao buscar
por qualidade na estruturacdo de laudos o psicélogo
possa ter objetivos amplos relacionados a qualidade da
comunicacdo com o destinatario do laudo e que o
documento produzido possa refletir a qualidade do
processo avaliativo realizado. Portanto, reforca-se o
entendimento de que a adequada elaboracédo do laudo é
uma das expressbes da competéncia profissional do
psicologo’ e um indicador de qualidade do processo
avaliativo®.
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